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INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA LAS ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO CONTROLADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

INDICADORES

CONFORMACION DEL CAPITAL

Al 31 de diciembre de 2022, el capital pagado y suscrito de Banco Capital S.A. es de US$
11'000,000.00 distribuida en 3 accionistas.
De los 3 accionistas:
- 2 son personas naturales
ALl Informe sobre la composicién del capital de la entidad, distribucién de |. 1 gon personas juridicas
o los accionistas. Revelacion de las instituciones vinculadas. - Al 31 de diciembre de 2021, el capital pagado es de $ 11'000,000.00 distribuida en 3 accionistas.
- Al 31 de diciembre de 2020, el capital pagado es de $ 14'000,000.00 distribuida en 3 accionistas.
Distribucién porcentual del capital por rango: No. Accionistas:
1) De US$ 1000 a US$ 5000 -->0
. » ) 2) De US$ 5001 a US$ 10.000  -->0
Estadisticas sobre la conformacion de capital 3) De US$ 10.001 a US$ 50.000 --> 0
4) De US$50.001 a US$100.000 -->0
ALD 5) Méas de US$100.000 -->100%
Clasificacion de los accionistas por tiempo de permanencia:
1) Menos de 1 afio --> 0 accionistas
Clasificacion de los accionistas por tiempo de permanencia: 2) De mas delag anos ~>1 acc!on!stas
3) De mas de 3a5afios  --> 0 accionistas
4) Mas de 5 afios --> 2 accionistas
A2 PARTICIPACION EN JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS
A2.1 NUmero de juntas realizadas durante el afio En el afio 2022, se han celebrado 2 sesiones de la Junta General de Accionistas
. 1) Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 28 de abril de 2022.
Fecha de las juntas (dd-mm-aa). 2) Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 24 de junio de 2022.
Tipo de junta: ordinaria o extraordinaria. Junta General Extraordinaria
NG total de | ionist istent 1) Asistieron 3 accionistas a la Junta General Extraordinaria del 28 de abril del 2022,
umero total de fos accionistas asistentes. 2) Asistieron 3 accionistas a la Junta General Extraordinaria del 24 de junio del 2022.
NG d L . 1) Se registraron los votos de los 3 (totalidad de asistentes) accionistas asistentes a la Junta
. umero N € accionistas o socios que o General Extraordinaria a la fecha de la Junta.
registraron su voto en la junta general frente al total de accionistas 0 |5 e registraron los votos de los 3 (totalidad de asistentes) accionistas asistentes a Junta
socios de la entidad. General Extraordinaria a la fecha la Junta.
1) Los gastos total por la celebracién de la Junta General Extraordinario de Accionistas fueron de
. . aproximadamente: USD$ 408.64:
Gastos totales erogados por junta.- Es la totalidad de gastos erogados a) Convocatoria por medio de prensa: USD 388.64
A2.2 para la celebracion de cada junta, incluyendo cualquier tipo de gasto e) Catering: USD 20.00
realizado (dietas, publicidad, transporte, alquiler, otros).
2) Convocatoria Junta Extraordinaria Accionistas: No hubo gastos.
Numero total de accionistas que participaron en la Gltima eleccién a miembros del directorio, lainformacion se podra clasificar por género de los participantes. Los
datos que se deben incluir son los siguientes:
En sesion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 24 de junio de 2022 se
1. Fecha de la altima eleccion de representantes (dd-mm-aa). realizd los nombramientos de Directores princiaples y suplentes del Banco.
A.2.3
. - . . . Asistieron 3 accionistas a la Junta General Extraordinaria del 24 de junio del 2022.
2. Numero total de accionistas asistentes a dicha junta o asamblea.
Numero de votos con los cuales los representantes fueron elegidos cada |El nimerode votos que conforman el paquete accionario de Banco los cuales fueron elegidos los
uno de los miembros del directorio, Mienbros del Directorio fue de 110000 votos.
actualmente.
Namero total de los accionistas asistentes Asistieron 3 accionistas a la Junta General Extraordinaria del 24 de junio del 2022.
En la Junta General Extraordinaria del 24 de junio del 2022, fueron elegido 5 Directores
Namero total de miembros del directorio que fueron elegidos Principales y 5 Directores Suplentes
X . El plazo para el cual fueron designados los sefiores miembros del Directorio es de dos (2) afios
Tiempo para el cual fueron elegidos
A24 Numero de votos con los cuales fueron elegidos cada uno de los 110000 votos
miembros del directorio,
actualmente.
ARO GENERO
Clasificacion por género MUJER |HOMBRE TOTAL DIRECTORES
dic-22 2 8 10
Partici i6n del ionist . decisi doptad | En sesion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 24 de junio de 2022, la
ar l(:lpamo.n € los accionistas o SOC,'_OS en decisiones _a optadas por la participacién en decisiones de la Junta fue del 100% sobre el capital suscrito.
junta general sobre la politica de remuneraciones
Asistieron 3 accionistas a la Junta General Extraordinaria del 24 de junio del 2022.
A.25
. - L : 1. conel 76.91%
Namero total de los accionistas (partmlpa(:lon,d.el capital que 2. con el 17.10%
representan) que aprobaron tales politicas. 3. con el 5.99%
Participacion de los accionistas o socios en decisiones accionistas o de |Ninguna de las juntas conoci6 temas relacionados sobre la politica que trata los conflictos de
socios sobre la politica que adoptadas en junta general de tratard interés.
A.26 conflictos de interés
Fechade la Junta 24 de junio del 2022
Numero total de los accionistas asistentes 3 Accionistas
A3 E BLECIMIENTO DE MECANISMO PARA DIFUSION DE INFORMACION A LOS ACCIONISTAS
Se establecieron diferentes herramientas de comunicacion con los accionistas de la Institucion
tales como:
1. Publicaciones de prensa informativas, de acuerdo a las exigencias normativas.
. L L 2. Convocatorias realizadas por la prensa, en la que se establecié que toda la documentacion que
A3 |Mecanismos de difusion implementados por la organizacion para ofrecer |ser4 conocida en el Orden del Dia, reposan en los archivos de Banco Capital y se encuentran a
~ laiinformacion y generar consultas sobre tal informacioén. disposicion de los sefiores accionistas
3. El Secretario de la Junta es el encargado de mantener una comunicacion cercana y directa con
cada uno de los accionistas.




A3.2

Sistemas de promocién de la capacidad de los accionistas y nivel de
participacion.

Actualmente existe 1 accionista que es persona juridica y representa el 5.99% de los accionistas,
existen 3 accionistas que poseen mas del 1% del capital suscrito y pagado de Banco Capital. De
estos accionistas, dos son personas naturales que poseen en conjunto el 94.01% del
capital social del Banco. Los accionistas personas naturales mantienen titulos de segundo nivel
en adelante.

A3.

w

Cursos de capacitacion a los accionistas sobre temas relacionados con
el logro de un buen entendimiento de los temas hacer analizados, a fin
de elevar la calidad de la participacion.

Por medio del Secretario de la Junta remite la informacién a ser tratada en juntas generales, se
pone a disposicién de los accionistas con el suficiente tiempo de antelacién para revision de los
temas a ser tratados segun el orden del dia y, de ser necesario, soliciten las claraciones o
informacién adicional de ser el caso. De igual forma, se asegura tener una relacién cercana con
todos los accionistas con el fin de incentivar la participacién y a su vez aclarar cualquier duda que
se presente.

A34

Promulgacién de principios de tolerancia, pragmatismo, cooperacién y
compromiso para evitar conflictos de interés y pugnas de poder.

INFORMACION DEL DIRECTORIO

CONFOR
Cumplimiento de los objetivos estratégicos; de las posiciones de riesgo
asumidas por la entidad en los diferentes tipos de riesgos, (mapa

El Cédigo de Buen Gobierno Corporativo establece como principio institucional que tanto
la Alta Gerencia desarrollaran sus funciones bajo el deber de lealtad, confidencialidad y
diligencia, haciendo prevalecer siempre el interés del Banco sobre el suyo propio, lo que
les obliga se abstengan de obtener cualquier beneficio personal a expensas del Banco y evitar
las situaciones de conflicto de intereses. Esto, se transmite de igual forma a todos los
colaboradores de la Institucion.

MACION DEL DIRECTORIO
Esta informacién forma parte del Informe que se entrega a los sefiores accionistas en la
Junta General Ordinaria de Accionistas y que est4 a disposicién permanente en la

B.11 institucional de riesgo); y, de las acciones de control recomendadas ~|Secretaria. Las diferentes Politicas relacionadas a los riesgos del giro del negocio son conocidas
para minimizar tales riesgos. y aprobadas por el Directorio.
B.12 Tiempo promedio de permanencia de gada miembro del Directorio en |El plazo para~\ el cual fueron designados los sefiores miembros del Directorio para cada comité es
cada Comité de dos (2) afios
Numero de miembros del Directorio o del organismo que haga sus veces |Los 5 Directores Principales y 5 Directores Suplentes cuentan con titulo de tercer nivel en
B.1.3 que tienen educacion relacionada con administracion, economia, adelante, en educacion de economia, finanzas, leyes o a fines

finanzas o leyes.

PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO EN LOS COMITES: ADITORIA, RIESGOS, CUMPLIMIENTO. ETICA, RETYRIBUCIONES

Numero de sesiones durante el afio

El nimero de sesiones celabradas en conjunto de los comités normativos durante el afio 2022,
fue de 26 sesiones.

Comité de auditoria

Se han celebrado 9 sesiones del Comité de Auditoria, las actas reposan en los archivos del
Secretario del Comite. A estas sesiones asisten 2 miembros del Directorio 1 Miembro Externo.
Asisten también con voz pero sin voto Gerente General y como secrteatrio el Auditor Interno.

Comité de riesgos

Se han celebrado 4 sesiones del Comité de Administracién Integral de Riesgos, las actas
reposan en los archivos del Secretario del Comité. A estas sesiones asisten: Con derecho a voto;
Miembro del Directorio, Gerente General y Gerente de Riesgos. Sin derecho a voto; Gerente de
Negocios, c) Como invitados; Oficial de Riesgos Integrales.

Comité de cumplimiento

Se han celebrado 12 sesiones del Comité de Cumplimiento las actas reposan en los archivos
del Secretario del Comité. A estas sesiones asisten: un Miembro del Directorio, el Gerente
General, la Subgerente de Operaciones, Gerente de Negocios, Gerente de Riesgos . Asiste con
voz pero sin voto el Auditor Interno y Oficial de Cumplimiento e invitados de acuerdo a cada
sesion.

Comité de ética

Se ha celebrado 1 sesién del Comité de Etica, el acta reposa en los archivos de la Secretaria
del Comité. A ésta sesion asisten 1 representante de los accionistas, 1 representante del
directorio, el Gerente General, 1 representante de los empleados y la Subgerente de Capital
Humano.

Comité de retribuciones

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL

Comentarios sobre los sistemas de promocién de la capacidad de los
miembros del directorio.

No se ha celebrado el Comité de Retribuciones, en el afio 2022.

Durante el afio 2022, previo a cada sesion del Directorio, se proporcioné la informacion necesaria
para que los sefiores Directores tengan los elementos de juicio sobre los temas que se va a tratar
y que constan en el respectivo orden del dia.

Participacion de los accionistas o socios en procesos de capacitacion

promocionados por la entidad
INFORMACI

INFORMACION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO O DEL ORGANISMO QUE HAGA SUS VECES

Informacion cuantitativa sobre el funcionamiento del directorio o del

ON SOBRE EL DIRECTORIO

0%

En el afio 2022, se celebraron 16 sesiones del Directorio

Cl1l1 X
organismo que haga sus veces
c12 Numero de miembros del directorio o del organismo que haga sus veces |El nmero de miembros asistentes por directorio fue de 3 principales.
T que asistieron a cada reunion
- L ol - El nimero de casos reportados y nimero de casos resueltos por el comité de ética es de cero (0)
C.1.3 Participacion en el comité de ética
Participacion en la definicién y cumplimiento del sistema de Ninguna
C.14 remuneraciones y compensacion, escalas por niveles jerarquicos
incluido aquellas dirigidas a los miembros del directorio
Cc2 NIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN EL DIRECTORIO
Gastos total anual del directorio: Corresponde a los gastos por los El gasto y remuneraciones anual 2022 del Directorio, es de $17.750 que se incluye la asistencia a
C.2.1 | miembros del directorio en el periodo analizado. Se incluird también  |los diferentes comites normativos.
gastos de capacitacidn, movilizacién u otros conceptos.
c22 Gasto promedio causado por los miembros del directorio que asisten a |El gasto promedio de los miembros del Directorio es de $ 1,479.16
o las reuniones.
c23 Monto de inversion en cursos de capacitaciéon alos miembros del En el afio 2022, el monto de inversion en cursos de capacitacion a los miembros del directorio es
o directorio / NGmero de miembros del directorio $0.00
[OX¢] USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS
c31 Informacion sobre estadisticas de consultas y reclamos presentados por |En el afio 2022 el indicador de reclamos presentados por los ususarios financieros es del 100%
T los usuarios de los servicios financieros
c32 Casos presentados a la Superintendencia de Bancos CE:SiISa:rZSZS;ideCI’QL;rIn;;g; casos presentados a la Superintendencia de Bancos fue 1y 11
C.3.3 Incorporacion de clientes nuevos
C.3.4 Salidas de clientes

INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO GERENCIAL
Informacién del equipo gerencial de las instituciones controladas. Para el efecto se consideran como miembros del equipo gerencial, al gerente general, administrador
principal o representante legal y a los niveles jerarquicos calificados como superior en el manual de

funciones u organigrama de la entidad.




CARGO FUNCIONARIO TIEMPO DE SERVICIO (ANOS)
GERENTE GENERAL CARLOS GARCIA 1ANO
SUBGERENTE DE OPERACIONES |ALEXANDRA ESCOBAR |5 ANOS
AUDITOR GENERAL GIOVANNY MOREJON |5 AROS
D.1.1 Tiempo de servicio en la entidad. ASESOR LEGAL SHARON JIMENEZ 6 MESES
GERENTE DE NEGOCIOS MARCELA YEPEZ 18 ANOS
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO ESTEBAN CHANATASIG |1 ARO
GERENTE DE RIESGOS (E} ALEJANDRO VILLACRES |5 ANOS
CONTADOR GENERAL PATRICIA YEPEZ 29 ANOS
CARGO FUNCIONARIO PERMANENCIA EN LAS FUNCIONES
GERENTE GENERAL CARLOS GARCIA 1af0
SUBGERENTE DE OPERACIONES |ALEXANDRA ESCOBAR |5 MESES
) . . . . AUDITOR GENERAL GIOVANNY MOREION |5 AROS
D12 Tiempo promedio de permanencia del equipo gerencial en esas ASESOR LEGAL SHARON JIMENEZ & MIESES
funciones asignadas. GERENTE DE NEGOCIOS MARCELA YEPEZ 7 AROs
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO ESTEBAN CHANATASIG |1 ARO
GERENTE DE RIESGOS (E) ALEJANDRO VILLACRES |5 MESES
CONTADOR GENERAL PATRICIA YEPEZ 29 ANOS
GENERO COLABORADORES
MUJERES 4
D.1.3 Participacion en el equipo gerencial por género. HOMBRES 4]
TOTAL DE INTEGRANTES 8|
CARGO FUNCIONARIO NIVEL DE ESTUDIOS
GERENTE GENERAL CARLOS GARCIA TERCER NIVEL
SUBGERENTE DE OPERACIONES |ALEXANDRA ESCOBAR |SECUNDARIA
e . . . L ) AUDITOR GENERAL GIOVANNY MOREJON _|CUARTO NIVEL
D14 Clasificacion del equipo gerencial por nivel de estudios: secundaria, [ssesor LeGaL SHARON JIMENEZ TERCER NIVEL

superior, post grado.

GERENTE DE NEGOCIOS

MARCELA YEPEZ

TERCER NIVEL

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

ESTEBAN CHANATASIG

TERCER NIVEL

GERENTE DE RIESGOS (E)

ALEJANDRO VILLACRES

SECUNDARIA

CONTADOR GENERAL

PATRICIA YEPEZ

TERCER NIVEL

INFORMACION LABORAL

Caracteristicas de los empleados de la entidad

GENERO TOTAL
N d leados de | idad clasificad los Gltl 3 MUJER HOMBRE COLABORADOR
E11 Umero de emplea 0§ e Iae.r?l e; clasi |c? os en los Gltimo tres (3) 57 5 105
afios clasificados por género. a1 2 o
37 30 67
afio NIVEL TOTAL
Numero de empleados de la entidad clasificados por nivel de educacién, HASTA BACHILLER SUPERIOR POST GRADO COLABORADORES
E.1.2 paralos tres (3) afios. Niveles de educacién: primaria, secundaria, 46| 53 5 105
superior, post grado. 28 EE} 4 65
32 32 3 67
" TOTAL
AROS
. . . . COLABORADORES
E13 Numero de empleados relacionados directamente con operaciones de dic-20 27
captacion y crédito en los ultimos tres (3) afios dic21 19
dic-22 14
TOTAL
PERMANENCIA
COLABORADORES
MENOS A 1 ARO 18
E.14 Clasificacion de los empleados por su permanencia ENTRE 1A 3 ANOS 14
ENTRE 3 A 5 ANOS 11
MAS DE 5 ANOS 24
TOTAL 67
A0 GENERO TOTAL
MUJER HOMBRE COLABORADORES
E.15 Salidas de personal en cada uno de los tres (3) tltimos afios. 13 12] 5
34 27 61
20 13 33
TOTAL
RANGO DE SALARIO
COLABORADORES
e L. . HASTA 1500 55
E.16 Clasificacion del personal por rangos de salarios. DE 1500 HASTA 4500 EE)
MAYOR A 4500 1]
TOTAL 67|
E.2 CAPACITACION
. ., S Afio 2020: $0.00
E21 Valor de lainversién en capla.cnacmrj (Para cada uno de los tres (3) Afio 2021: $0.00
altimos afios). Afio 2022: $0.00
. U, . . Afio 2020: 0
£2.2 NUmero de programas de capamtaclon emprendidos por la entidad en el Afio 2021: 0
ano. Afio 2022: 0
NG d istent | d itacion / NG d Afio 2020: 0
£23 imero de asistentes a los prog:amdas e capacitacion / Namero de [ xa0 50011 g
empleados Afio 2022: 0




